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TERMO DE REFERENCIA N2 012/2024/SAAE
1. INTRODUGAO:

1.1. O presente Termo de Referéncia tem por finalidade normatizar, disciplinar e definir,
através dos procedimentos legais e pertinentes, os elementos que norteardo a
contratacdo de empresa especializada em aplicagdo para confecgdao e instalagao de
diviséria de Eucatex, para atender as necessidades administrativas do Servico Autbnomo
de Aguas e Esgotos — SAAE, doravante denominado de CONTRATANTE, na providéncia de
uma sala para os servidores da Coordenadoria de Transportes desta Autarquia.

1.2. A escolha da modalidade de Pregdo Eletrénico para a realizacdo deste processo
licitatdrio justifica-se pela maior rapidez em sua execugao e pela possibilidade de se obter
precos mais vantajosos pela Administracdo, pela probabilidade que tém os licitantes de
reduzir pregos durante a disputa licitatéria (Art. 18° Inciso VIl da lei 14.133/21).

1.3. O julgamento das Propostas de Precos dar-se-a pelo critério de MENOR PRECO POR
ITEM, desde que perfeitamente exequiveis e observadas as especificacdes técnicas e os
parametros minimos de desempenho definidos neste Instrumento, conforme Art. 69° do
Decreto Municipal 59.677/23.

2. CLASSIFICACAO DO BEM COMUM (Art. 6° Inciso XIlI; Art. 20° Art. 29° da Lei
14.133/2021; Decreto Municipal 59.671/23 Art. 1° §19):

2.1. O objeto enquadra-se na classificagao de qualidade comum por apresentar padrdes
de desempenho e qualidade que podem ser objetivamente definidos no ato convocatério
e no presente Termo de Referéncia, por meio de especificagdes usuais do mercado e
executada por grande numero de empresas e Instituicbes do mercado, sem
especificacdes técnicas complexas (Art. 29° da Lei n2 14.133/21).

3. ORGAO SOLICITANTE:

3.1. SAAE — Servico Auténomo de Aguas e Esgotos.

4. DOTACAO ORCAMENTARIA:

4.1. Orgdo: 15 — Servico Autdbnomo de Agua e Esgotos.

4.2. Unidade: 15.001 — Servico Auténomo de Aguas e Esgotos.
4.3. Fungao: 17 —Saneamento.

4.4. Sub Funcdo: 122 — Administracdo Geral.

4.5. Programa: 0003 — Apoio Administrativo.
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4.6. Projeto/Atividade: 2144 — Manutencgao das Atividades da Coordenagdo do SAAE.
4.7. Despesa: 3.3.90.39 — Outros Servigos de Terceiros — Pessoas Juridica.

4.8. Desdobramento: 16.00 — Manutencado e Conservagao de Bens Iméveis

4.9. Fonte de recursos: 15010000 — Recursos Livres.

5. OBJETO:

5.1. Aquisi¢ao de servigo de confecgao e instalagdo de divisoria de Eucatex, para atender
as necessidades administrativas do Servico Auténomo de Aguas e Esgotos — SAAE na
providéncia de uma sala para a Coordenadoria de Transportes desta Autarquia.

5.2. A descricdo pormenorizada do objeto encontra-se discriminado na tabela do item 8.1
deste Instrumento.

6. JUSTIFICATIVA:

6.1. A aquisicdo deste material é para atender a necessidade de providenciar uma sala
para os servidores da Coordenadoria de Transportes desta autarquia, conforme solicitado
pelos memorandos 003/2024/SetorAdministrativo/SAAE.

7. ESTIMATIVA DE CONSUMO:

7.1. As quantidades foram estimadas com base na demanda do material solicitado,
considerando-se a necessidade de operacdo dos equipamentos, conforme Solicitacdo de
Formalizacdo de Demanda anexo aos autos (id. 26062).
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8. ESTIMATIVA DE VALOR:

8.1. O processo esta conforme Quadro abaixo:

ITEM I;fm UND |QTD DESCRICAO DOS PRODUTOS Valor Médio | VALOR TOTAL

Confeccdo e Instalagdo de Divisorias
material Eucatex (painéis de fibras
rigidas de eucalipto de 35mm de
espessura), parede em formato de L,
medida de 6,85 x 2,75 MT total de
1 |121571|Serv.| 1 |(18,8375m?), na cor externa areia 3.733,36 3.733,36
Jundiai com acabamento em perfil
metalico preto e unido por perfil
naval travessa H-NTR de 36mm de
espessura, contendo todo material
incluso e mao de obra.

TOTAL 3.733,36

8.2. O valor dos materiais estdo baseados em uma ampla pesquisa de precos realizada
pelos técnicos do SAAE, em que fora realizado o valor médio entre as pesquisas
realizadas, levando em consideragdao somente o valor unitario cotado pelas empresas,
conforme Quadro Comparativo acima.

9. FORMA, PRAZO E LOCAL DE ENTREGA:

9.1. Ainstalacdo da divisdria sera total e ocorrera em até dez dias apds o recebimento da
nota de empenho.

9.2. Ainstalacdo da diviséria devera ser realizada em horario comercial, nas dependéncias
do SAAE, situado na Avenida Major Amarantes, n? 2788 — Centro, neste Municipio de
Vilhena / RO.

9.3. Todo e qualquer 6nus decorrente da entrega do objeto licitado, inclusive frete e
instalacdo, sera de inteira responsabilidade da CONTRATADA. A movimentacdo dos
materiais até as dependéncias do depdsito do Almoxarifado do SAAE é de inteira
responsabilidade da CONTRATADA ou da transportadora, ndo sendo o SAAE responsavel
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pelo fornecimento de mao de obra para viabilizar o transporte e sua instalagao.

9.4. O objeto dessa licitagcdao sera recebido PROVISORIAMENTE, pelo Almoxarifado, para
fins de conferéncia do critério quantitativo, com a utilizacdo de carimbo e assinatura no

Elaborador: Leonardo Reis Santos
Agente Administrativo — Matricula 498



Bdomo Aguas e Esgotos

Binado digitalmente por ERALDO DAL POSOL O (CPF ###.###.482-##), LEONARDO REIS SANTOS (CPF ## ####.302-##), em 07/02/2024 - 08:48, e pode

ode a0 lado e ou pelo link: https://Ixsign.Ixsistemas.com.br/saaevilhena/documento/documentoA ssinado/18894. Folha 4 de 12

QSAAE

PREFEITURA MUNICIPAL DE VILHENA
SERVICO AUTONOMO DE AGUAS E ESGOTOS

canhoto da Nota Fiscal Eletronica e/ou no conhecimento de transporte da
transportadora, devidamente datado e assinado.

9.5. N3o serdo recebidos materiais com marca diversa da apresentada na proposta.

9.6. Apds o recebimento provisério do objeto, em um prazo maximo de 05 (cinco) dias
Uteis, sera verificada pelo Almoxarifado do SAAE, a conformidade do material proposto e
entregue com as especificacdes contidas na Nota de Empenho.

9.7. Caso seja verificada qualquer incompatibilidade, o material devera ser substituido,
por conta e 6nus da CONTRATADA, em no maximo 10 (dez) dias uteis, ndo considerados
como prorrogacao do prazo de entrega. Esse processo de verificacdo de compatibilidade
serd também aplicado ao material encaminhado pela licitante em substituicdo, e somente
apds o cumprimento dessa etapa, serd o objeto da licitagcdo definitivamente recebido e
aceito.

9.8. O recebimento definitivo ndo excluird a responsabilidade da CONTRATADA pela
perfeita qualidade do material fornecido, cabendo-lhe sanar quaisquer irregularidades
detectadas, no prazo de garantia do produto, quando da utilizacdo desse material.

10. PAGAMENTO E CONDIGOES:

10.1. O pagamento serd efetuado em favor da CONTRATADA em até 30 (trinta) dias apds
a entrega/instalacdo dos materiais, mediante apresentacdo da Nota Fiscal, devidamente
certificada pelo Diretor Geral e/ou Diretor Administrativo e pelo Gerente de
Almoxarifado.

10.2. As notas fiscais deverdo conter a descricdo do servico, conforme empenho, e estar
em nome da CONTRATANTE e deverdao estar acompanhadas de comprovante de
regularidade (certiddo negativa) perante a Fazenda Federal, inclusive relativa ao Fundo de
Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e CNDT.

10.3. A fatura/nota fiscal que for apresentada com erro sera devolvida a CONTRATADA
para retificacdo e reapresentacao acrescentando-se, os dias que se passarem entre a data
da devolugdo e a da reapresentacao.

10.4. Havendo erro no documento de cobranga, ou outra circunstancia que impega a
liguidacdo da despesa, esta ficard com o pagamento pendente até que o CONTRATADO
providencie as medidas saneadoras necessarias, ndo ocorrendo, neste caso, qualquer
onus a CONTRATANTE.

10.5. Ndo caberd pagamento de atualizagdo financeira a CONTRATADA caso o pagamento
ndo ocorra no prazo previsto por culpa exclusiva desta.
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10.6. No caso de pendéncia de liquidagao de obrigacdes pela CONTRATADA, em virtude
de penalidades impostas, a CONTRATANTE podera descontar de eventuais faturas devidas
ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

10.7. CONTRATANTE poderd sustar o pagamento de qualquer fatura, no todo ou em
parte, nos casos de:

10.7.1. Existéncia de qualquer débito para com a CONTRATANTE;

10.7.2. Se o objeto entregue nao estiver de acordo com a especificacdo apresentada e
aceita.

10.8. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo
tenha concorrido de alguma forma para isso, como critério de atualiza¢do financeira dos
valores a serem pagos, desde a data final do periodo de adimplemento até a data do
efetivo pagamento, sera utilizada a seguinte férmula:

[=(6%/100)
365
EM=1x N x VP, onde:
| = indice de atualiza¢do financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual= 6% (seis por cento), com vigéncia a partir
da data de adimplemento da etapa;

EM = Encargos moratérios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.

10.8.1. O presente critério aplica-se aos casos de compensacgdes financeiras por eventual
atraso de pagamento.

10.9. Para fazer jus ao contrato, a empresa devera estar regular perante a Fazenda
Federal, a Seguridade Social, o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e
obrigacOes trabalhistas, bem como quitacdo de impostos e taxas que porventura incidam
sobre a aquisicdo, além do contrato devidamente assinado e publicado.

10.10. No caso de incorrecdo em qualquer dos documentos apresentados serd o mesmo
devolvido a CONTRATADA para as correcdes necessarias, ndao respondendo a
CONTRATANTE por quaisquer encargos resultantes de atrasos na liquidacdao do
pagamento.
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10.11. A CONTRATANTE nao efetua pagamento antecipado, ndo sendo considerados os
itens das propostas que assim se apresentarem.

11. DO CONTRATO E PRAZO DE EXECUGAO:

11.1. O termo de Contrato sera substituido pela Nota de Empenho, nos termos do Art.95,
da Lein?. 14.133/21;

11.2. O Contrato (ou equivalente) terd validade de até a entrega/instalacdo dos materiais
e seus respectivos pagamentos.

12. DA GARANTIA:

12.1. A licitante vencedora ficara obrigada a garantir os padrdes de qualidade, conforme
as Normas técnicas exigidas pelo orgao responsavel em cada item especificado neste
Termo de Referencia, as quais deverdo ser respeitadas, conforme direitos do
consumidor, obrigando-se a substituir a todos aqueles que estiverem fora do padrdo, sem
quaisquer 6nus para esta Autarquia, até o efetivo atendimento das referidas propostas.

12.2. A CONTRATADA é responsavel pelos danos causados diretamente a CONTRATANTE,
ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo quando da execugao do contrato, nao
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo
Orgdo interessado, com fulcro no Art. 120 da Lei n2. 14.133/21.

13. OBRIGAGOES DA CONTRATADA:

13.1. Fornecer os materiais e sua instalacdo conforme especificacdes, marcas, validades e
precos propostos na licitacdo, e nas quantidades solicitadas pela CONTRATANTE.

13.2. Entregar e instalar os materiais contratados estritamente no prazo estipulado.

13.3. Comunicar a CONTRATANTE, no prazo maximo de 02 (dois) dias uteis que
antecedem o prazo de vencimento da entrega dos materiais e sua instalagdao, os motivos
gue impossibilite o seu cumprimento.

13.4. Responsabilizar-se por todo e qualquer 6nus decorrente da entrega do objeto
licitado e sua instalacdo, inclusive frete.

13.5. Responsabilizar-se, com a transportadora, pela movimentagao dos materiais até as
dependéncias do depdsito do Almoxarifado do SAAE, ndo sendo o SAAE responsavel pelo
fornecimento de mao de obra para viabilizar o transporte.

13.6. Assumir toda responsabilidade pelos encargos fiscais, comerciais e trabalhistas
resultantes da adjudicacdo desta licitacdo.
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13.7. Garantir a qualidade dos materiais entregues, bem como substituir qualquer
material que ndo esteja dentro dos padrdes de qualidade e conforme as condicdes
previstas neste Termo.

13.8. A entrega e a Instalagdao dos materiais deverao ser acompanhados de Nota Fiscal de
Servigos.

13.9. Encaminhar via e-mail, saaevilhena@gmail.com cépia da Nota Fiscal de Servico,

Certiddes de Regularidade Fiscal, Estadual e Municipal e Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas.

13.10. Observar, ao emitir a Nota Fiscal, o que estd disposto no Decreto Municipal n2
60.340/2023, alterado pelo decreto Municipal n? 60.470/2023 e ainda o Recurso
Extraordindrio n? 1293453, julgado no Supremo Tribunal Federal, quanto a retencdo de
Imposto de Renda, e o disposto na Instrucdo Normativa RFB n2 1234/2012 quanto a
aliquota correta do objeto contratual firmado e ainda o disposto no Art. 6° da Instrugao
Normativa RFB n2 1234/2012.

13.11. Ressarcir os eventuais prejuizos causados ao SAAE e/ou a terceiros, provocados
por ineficiéncia ou irregularidades cometidas na execugdo das obrigacdes assumidas.

13.12. Indicar, por escrito, preposto ou profissional equivalente (e seu eventual
substituto), fornecendo numero de telefone e e-mail para contato, ao qual a
CONTRATANTE possa se reportar quanto a fiel execucdo do contrato ou seu equivalente e
cuidar para que esse profissional alocado mantenha permanente contato com os
responsaveis pela fiscalizacdo e gestdo do contrato ou seu equivalente.

13.13. Manter durante a execu¢do do contrato e/ou empenho todas as condicdes de
habilitacao e qualificagao exigidas.

14. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE:

14.1. Oferecer todas as condicdes e informagdes necessarias para que a CONTRATADA
possa fornecer os produtos dentro das especificacbes exigidas neste Termo de
Referéncia.

14.2. Emitir nota de empenho a crédito do(s) fornecedor(es) no valor total
correspondente ao servico solicitado.

14.3. Encaminhar a nota de empenho para a CONTRATADA.

14.4. Conferir os materiais recebidos e instalados e as notas fiscais se os estes estdo de
acordo com a nota de empenho.
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14.5. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
CONTRATADA, proporcionando todas as condi¢cbes para que esta possa cumprir suas
obrigacdes dentro dos prazos estabelecidos.

14.6. Fiscalizar a entrega dos materiais e sua instalacdo podendo sustar, recusar, mandar
fazer ou desfazer, no todo ou em parte, qualquer entrega e/ou execuc¢do que ndo esteja
de acordo com as condig¢des e exigéncias estabelecidas neste Termo.

14.7. Notificar, por escrito, a CONTRATADA na ocorréncia de eventuais falhas no curso de
execuc¢do do contrato, aplicando, se for o caso, as penalidades previstas neste Termo de
Referéncia.

14.8. Pagar a fatura ou nota fiscal devidamente atestada, no prazo e forma previstos
neste Termo de Referencia.

15. DA PARTICIPACAO DAS EMPRESAS:

15.1. Poderdo participar deste certame, todas as empresas do ramo pertinente ao objeto
do presente Termo de Referéncia, devidamente qualificado, mediante comprovacgao das
regularidades fiscais, obedecendo a legislacdo que rege a matéria.

15.2. N3o poderdo participar as empresas enquadradas em quaisquer das hipdteses a
seguir elencadas:

15.2.1. Que se encontrem sob faléncia, dissolugao ou liquidagao;

15.2.2. Que em regime de consércio, qualquer que seja sua forma de constituicao, sejam
controladoras, coligadas ou subsididrias entre si;

15.2.3. Que por quaisquer motivos, tenham sido declaradas inidéneas ou punidas com
suspensdo por 6rgao da Administracdo Publica Direta ou Indireta, nas esferas Federal,
Estadual ou Municipal, desde que o Ato tenha sido publicado na imprensa oficial,
conforme o caso, pelo 6rgdo que o praticou enquanto perdurarem o0s motivos
determinantes da punicao;

15.2.4. Empresas estrangeiras que ndo atenderem as exigéncias de habilitacdo, onde tais
serdo exigidas, mediante documentacdo equivalente, autenticada pelos respectivos
consulados e traduzida por tradutor juramentado de Boas Praticas de Fabricacao;
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Municipio de Vilhena/SAAE, inclusive na condicdo de sdcio ou dirigente;

15.2.6. Empresa que ndo possua sede e operagao de funcionalidade.
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16. DAS PENALIDADES:

16.1. Comete infracdo administrativa, nos termos do Art. 155° Lei n? 14.133/2021, o
CONTRATADO que:

a) Der causa a inexecucao parcial do contrato ou seu equivalente;

b) Der causa a inexecucdo parcial do contrato ou seu equivalente que cause grave dano a
Administracdo ou ao funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c¢) Der causa a inexecucdo total do contrato ou seu equivalente;
d) Deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;

e) Ndao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

f) Nao celebrar o contrato (ou retirar seu equivalente) ou ndo entregar a documentagao
exigida para a contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta;

g) Ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da contratacdo sem
motivo justificado;

h) Apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar
declaracdo falsa durante a dispensa eletronica ou execucdo do contrato ou seu
equivalente;

i) Fraudar a contratacdo ou praticar ato fraudulento na execucdo do contrato ou seu
equivalente;

j) Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
k) Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratacdo;
I) Praticar ato lesivo previsto no Art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

16.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas acima descritas as
seguintes sanc¢des (Art. 156° Lei n2 14.133/2021):

a) Adverténcia;
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b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas

»n  u

alineas “b”, “c”, “d”, “e”, “f” e “g” do item 16.1 deste Instrumento, sempre que ndo se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave (Art. 156°, §4° da Lei 14.133/21);
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c) Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas

H/ N (H/

descritas nas alineas “h”, “i”, “j”, “k” e “I” do item 16.1 deste Instrumento, bem como
”n  u

nas alineas “b”, “c”, “d”, “e”, “f’ e “g” do mesmo item, que justifiquem a imposicdao de
penalidade mais grave (Art. 156°, §5° da Lei 14.133/21);

d) Multa moratdria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado
sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias (Art. 156°, §3°; Art.
162° da Lei 14.133/21);

e) Multa compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato ou seu
equivalente, no caso de inexecu¢ao total do objeto ou sobre o valor da parcela
inadimplida, no caso de inexecugdo parcial (Art. 156°, §3°, Art. 162°, Paragrafo Unico da
Lei 14.133/21).

16.3. Na aplica¢do das sangdes serdo considerados (Art. 156°, §1° da Lei 14.133/21):
a) A natureza e a gravidade da infragdao cometida;

b) As peculiaridades do caso concreto;

c) As circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) Os danos que dela provierem para a Administracdo Publica.

16.4. A sangdo prevista na Alinea a do item 16.2 deste Instrumento serd aplicada
exclusivamente pela infracdo administrativa prevista na Alinea a do item 16.1 deste
Instrumento, quando nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (Art. 156°,
§2° da Lei 14.133/21).

16.5. A sancdo estabelecida na Alinea c do item 16.2 deste Instrumento serd precedida
de analise juridica e serd de competéncia exclusiva da autoridade maxima desta
Autarquia, ou seja, do Diretor Geral (Art. 156°, §6° da Lei 14.133/21).

16.6. As sangOes previstas nas alineas "a", “b” e "c" do item 16.2 deste Instrumento,
poderdo ser aplicadas cumulativamente com as sanc¢des previstas nas alineas "d" e “e”
do mesmo item 16.2 deste Instrumento (Art. 156°, §7° da Lei 14.133/21).

16.7. O valor das multas aplicadas serd descontado dos pagamentos eventualmente
devidos pelo CONTRATANTE ou, quando for o caso, cobradas judicialmente.

16.8. Se a multa aplicada e as indeniza¢Oes cabiveis forem superiores ao valor de
pagamento eventualmente devido pela Administracdo ao contratado, além da perda
desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente (Art. 156°, §8° da lei 14.133/21).

Elaborador: Leonardo Reis Santos
Agente Administrativo — Matricula 498
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16.9. Na aplicagdo da sanc¢do prevista nas Alineas “d” e “e” do item 16.2 deste
Instrumento, serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimagdo (Art. 157° da lei 14.133/21).

16.10. A aplicagdo das sangdes previstas no item 16.2 deste Instrumento ndo exclui, em
hipdtese alguma, a obrigacdo de reparacao integral do dano causado a Administracao
Publica (Art. 156°, §9° da lei 14.133/21).

16.11. A aplicagao das sangdes previstas nas Alineas “b” e “c” do item 16.2 deste
Instrumento requererd a instauragao de processo de responsabilizagao, a ser conduzido
nos termos do (Art. 158° e seus paragrafos da Lei 14.133/2021).

17. DO REAJUSTE (REPACTUAGAO): (Art. 92° Inciso V, §32 e 42; Art. 124° Inciso Il Alinea
d; Art. 136° da Lei 14.133/21):

17.1. N3o se aplica.

18. DA FISCALIZAGAO DO CONTRATO (Art. 8° §32; Art. 117° da Lei 14.133/21):
18.1. N3o se aplica.

19. INFORMAGOES GERAIS:

19.1. Este Termo de Referéncia tem como base legal a Lei n? 14.133/21 (institui normas
para licitacBes e contratos); Lei n2 8.078/90 (Dispde sobre a prote¢do do consumidor).

19.2. Os casos omissos serdo resolvidos de acordo com as legislacdes bases citadas no
item 16.1 e demais normas aplicdveis.

19.3. Mais informacdes poderdo ser adquiridas pelo telefone (69) 3322.5480 ou na sede
do SAAE — Servico Autdonomo de Aguas e Esgotos de Vilhena - RO, situado, na Avenida
Major Amarante, n2 2788, Centro, Vilhena/RO, de segunda as sextas-feiras das 07h as
13h.

19.4. O presente Termo de Referéncia foi elaborado por Leonardo Reis Santos, e
aprovado por Eraldo Dal Posolo, Dec. n? 56.630/2022 — Diretor Geral.
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20. DO FORO:

20.1. Fica eleito o foro da comarca de Vilhena/RO, com renuncia expressa de qualquer
outro, por mais privilegiado que seja para dirimir quaisquer duvidas ou controvérsias
oriundas desta licitagdo, que nao puderem ser solucionadas administrativamente.

Vilhena/RO, 07 de fevereiro de 2024.

Na Forma do que dispde o Artigo 18 da Lei n°® 14.133/21.
Aprovo o presente Termo de Referéncia

ERALDO DAL POSOLO
Diretor Geral
Decreto N° 56.630/2022/SAAE
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